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Flow การขอใช้งาน Email โดเมน ku.th 

 

 
 

 1. ขั้นตอนแรก ผู้ใช้งานที่ใช้งาน Email โดเมน ku.th แจ้งร้องขอการใช้งานไปที่ IT Admin โดยแจ้งอีเมล

ที่ต้องการใช้งานระบบพิรุณปัญญาบน Google home และ Google dialog flow ตามนโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วน

บุคคลของ KU ผู้ใช้งานต้องกรอกแบบฟอร์มการขอใช้งาน Web and Activity ประกอบบริการ Google Assistant 

ก่อน ได้ที ่url https://forms.gle/FSnPSETea1JQFiSz9  หรือ scan QR CODE  

 

 

https://forms.gle/FSnPSETea1JQFiSz9%20%20หรือ


 

 เอกสารคู่มือผู้ใช้งานและการติดต้ัง KUPP  
                                      

2 
 

 

  

2. ขั้นตอนที่สอง IT Admin ท าการเช็คสิทธิ์ของผู้ร้องขอ จากนั้นท าการเพ่ิมสิทธิ์ ในระบบของ Google 

Suite (การด าเนินการในขั้นตอนนี้ admin จะใช้เวลาประมาณ ไม่เกิน 24 ชั่วโมง) ต่อจากนั้น Admin ของระบบ

พิรุณปัญญา จะท าการเพิ่ม Email ในระบบพิรุณปัญญา พร้อมส่งลิงก์เริ่มต้นการใช้งานให้กับผู้ใช้งานคนนั้น 

3. ขั้นตอนสุดท้าย ผู้ใช้งานดาวน์โหลดแอพพลิเคชัน Google assistant หรือ Google home จากนั้นกด

ลิงก์ที่ได้มาจาก Admin ของระบบพิรุณปัญญา เพ่ือเริ่มต้นการใช้งานครั้งแรก  

 

กดปุ่ม ส่ง 
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การใช้งานระบบพิรุณปัญญาผ่านทางแอพพลิเคชัน Google Assistant ผ่านระบบปฏิบัติการ iOS 

 ดาวน์ โหลดแอพพลิ เคชัน  Google Assistant โดย เข้ า ไปที่  App store โดยผู้ ใช้ ง านจะต้องใช้

ระบบปฏิบัติการ iOS version 10.0 ขึ้นไป 

 

 จากนั้นค้นหาค าว่า “Google Assistant” 
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 จากนั้นท าการดาวน์โหลดแอพพลิเคชันดังภาพ เมื่อดาวน์โหลดส าเร็จ จะปรากฏไอคอนแอพพลิเคชัน 

“Assistant” ขึ้นมา ให้แตะไปที่ไอคอน 

 

 

 ระบบจะให้ท าการ Login โดยใส่ Email และ Password ที่สามารถใช้งาน Google service ได้ 
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 ระบบจะท าการตรวจสอบ Email และ Password ถ้าถูกต้องจะขึ้นหน้าจอดังรูป โดยแอพพลิเคชันจะขอ

อนุญาตเข้าถึง Contact และข้อมูลส่วนตัวอ่ืนๆ กรณีนี้ไว้ใช้สั่งงานอื่นๆที่ไม่เกี่ยวข้องกับระบบพิรุณปัญญา จะ

อนุญาตหรือไม่ก็ได้ 
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 จากนั้นกด Continue 
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จะสามารถเข้าใช้แอพพลิเคชันได้ โดยปรากฏหน้าจอดังภาพ 

 

 

ในกรณีที่มีเคยเข้าสู่ระบบแล้ว จะมี User ขึ้นมาให้เลือกให้ท าการเลือกผู้ใช้งานและกดปุ่ม Continue as
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ผู้ที่จะเข้าใช้งานระบบพิรุณปัญญาจะต้องเป็นผู้ที่ได้รับสิทธิ์การเข้าใช้งานจากผู้ดูแลระบบเสียก่อน ถึง

สามารถเข้าใช้งานระบบพิรุณปัญญาได้ โดยผู้ดูแลระบบจะท าการส่ง Link มาให้ซึ่งอยู่ในรูปแบบ 

“https://assistant.google.com/services/a/uid/000000d6092968c6?hl=th” 

 ท าการคลิกที่ Link ดังกล่าว จากนั้นระบบจะท าการเปิดแอพพลิเคชัน Google assistant ขึ้นมา จะ

ปรากฎหน้าจอเชิญให้ใช้งาน “น้องฝน” ซึ่งเป็นตัวแทนของระบบพิรุณปัญญาดังภาพ 
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 จากนั้นท าการใช้งานน้องฝนผ่านทางแอพพลิเคชัน Google Assistant ได้เลย โดยท าการพูดกับ Google 

assistant ว่า “คุยกับน้องฝน” 
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เท่านี้ก็สามารถเข้าใช้งานระบบพิรุณปัญญาได้แล้ว โดยสามารถถามค าถามกับ “น้องฝน” ได้ทันที 
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การใช้งานระบบพิรุณปัญญาผ่านทางแอพพลิเคชัน Google Assistant ผ่านระบบปฏิบัติการ Android 

 โดยปกติแล้วระบบปฏิบัติการ Android ของ Google จะสามารถใช้งาน Google Assistant ได้อยู่แล้ว 

โดยวิธีการเรียกใช้จะแตกต่างกันออกไปในแต่ละรุ่นโดยระบบพิรุณปัญญามีความต้องการใช้ Android version 

5.0 Lollipop ขึ้นไป 

 

 

 ถ้าไม่มี สามารถดาวน์โหลดได้จาก Play Store โดยแตะที่ไอคอนดังภาพ 
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 จากนั้นท าการค้นหาแอพพลิเคชันชื่อว่า “Google assistant” 

 

 

 เมื่อดาวน์โหลดส าเร็จ จะปรากฏไอคอน Assistant บนหนา้จอ ให้คลิกที่ไอคอนเพ่ือเปิดแอพพลิเคชัน 

 

 

 จากนั้นแอพพลิเคชันจะท าการ Sync Google ID ที่เราผูกกับเครื่องไว้โดยอัตโนมัติ ในกรณีที่ ID นั้นไม่

สามารถใช้ Google service ได้ เราสามารถเปลี่ยน ID ได้โดยกดปุ่มขวาบนสุด และผู้ใช้งานจะต้องเป็นผู้ที่ได้รับ
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สิทธิ์การเข้าใช้งานจากผู้ดูแลระบบเสียก่อน ถึงสามารถเข้าใช้งานระบบพิรุณปัญญาได้ โดยผู้ดูแลระบบจะท าการ

ส่ง Link มาให้ซึ่งอยู่ในรูปแบบ 

“https://assistant.google.com/services/a/uid/000000d6092968c6?hl=th” 

 ท าการคลิกที่ Link ดังกล่าว จากนั้นระบบจะท าการเปิดแอพพลิเคชัน Google assistant ขึ้นมา จะ

ปรากฎหน้าจอเชิญให้ใช้งาน “น้องฝน” ซึ่งเป็นตัวแทนของระบบพิรุณปัญญาดังภาพ 

 
 จากนั้นกด “ลองใช้” เพ่ือท าการเข้าใช้งานน้องฝน ส าหรับการใช้งานในครั้งต่อไป ไม่จ าเป็นที่จะต้องเข้า

ผ่าน Link แล้ว ให้เราท าการพูดกับ Google assistant ว่า “คุยกับน้องฝน” ได้เลย จากนั้นระบบจะท าการเปิด

แอพพลิเคชันน้องฝนขึ้นมาใช้งานให้โดยอัตโนมัติ 
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 เท่านี้ก็สามารถเข้าใช้งานระบบพิรุณปัญญาได้แล้ว โดยสามารถถามค าถามกับ “น้องฝน” ไดท้ันที 
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การตั้งค่าแอพพลิเคชัน Google Assistant ให้ใช้งานภาษาไทยได้ 

 โดยปกติแล้วแอพพลิเคชัน Google Assistant จะสามารถใช้งานภาษาไทยได้อยู่แล้ว แต่จะมีในบางกรณี

ที่เครื่อง ไม่ได้ตั้งค่าเอาไว้ให้ท าตามดังนี้ 

 เข้าแอพพลิเคชัน Google Assistant กดท่ีมุมขวาบนที่เป็นรูปโปรไฟล์ 
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 จากนั้นท าการเลือกท่ีแถบเมนู Assistant และเลือก Languages 
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 จากนั้นหน้าจอจะแสดงผลภาษาที่สามารถใช้งานกับ Google Assistant ได้ โดยในกรณีที่ยังไม่ได้ตั้งค่า

ภาษาไทยให้ท าการกดที่ Add a language 
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 จากนั้นเลือกภาษาที่ต้องการ ในกรณีนี้คือภาษาไทย จากนั้นกดปุ่ม Back เป็นอันเสร็จสิ้น 
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การเชื่อมต่อและใช้งาน Google home 

 เชื่อมต่อสายปลั๊กในกล่องเข้ากับตัว Google home และเสียบปลั๊กไฟจากนั้น Google home จะเริ่ม 
Boot เครื่องขึ้นมาโดยอัติโนมัติ โดยจะมีเสียงแนะน าตัวและแนะน าให้โหลด แอพพลิเคชัน Google home ให้ท า
การโหลดแอพพลิเคชัน จากนั้นเปิดแอพพลิเคชันขึ้นมา 

 

 
 

 

 

 

 

https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-1.jpg?itok=6O5WpV07
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ถ้ายังไม่ได้เข้าสู่ระบบให้ท าการเข้าสู่ระบบเสียก่อน โดยการล็อกอินผ่าน Google account จากนั้นกดที่
เครื่องหมาย + ด้านซ้ายบน จากนั้นเลือก Set up device 

 

    
 

https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-2.jpg?itok=KTh_tu-6
https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-3.jpg?itok=nDkQnaut


 

 เอกสารคู่มือผู้ใช้งานและการติดต้ัง KUPP  
                                      

22 
 

จากนั้นเลือก Set up new devices in your home. แล้วท าการเลือกอุปกรณ์ที่ต้องการเชื่อมต่อแล้ว
กด Next หลังจากนั้น Google จะท าการค้นหาอุปกรณ์แล้วท าการ Setup เมื่อมีการแสดงผลว่าพบแล้ว ให้เลือก 
Yes 

 

       
 

 

 

 

 

 

 

https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-4.jpg?itok=zYh_B-lI
https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-5.jpg?itok=XR92PBQ0
https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-6.jpg?itok=zV6HfWpL
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Google จะเชื่อมต่อเข้ากับ Google home จากนั้นจะเล่นเสียงสั้นๆ เพ่ือแสดงให้ผู้ใช้งานได้รับทราบ 
จากนั้นกด Yes. แล้วหน้าต่อมาเลือก I agree และ Yes I’m in. ตามล าดับ 

 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-7.jpg?itok=IEOH2f7D
https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-8.jpg?itok=eqz_kn77
https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-9.jpg?itok=xTe948yo


 

 เอกสารคู่มือผู้ใช้งานและการติดต้ัง KUPP  
                                      

24 
 

จากนั้นจะมีรายการชื่อห้องแสดงขึ้นมา ให้เลือกว่าเราจะวาง Google home ไว้ที่ไหนแล้วกด Next หน้า
ต่อไปให้ท าการเชื่อมต่อ wifi แล้วกด Next 

 

        
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-10.jpg?itok=DBMXz4oP
https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-11.jpg?itok=3tlvdH3X
https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-12.jpg?itok=Zi_Hctl9
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ถ้าเคย Setup แล้วไม่ต้องใส่ Password ถ้า Setup ครั้งแรกให้ใส่ Password จากนั้นกด Connect 
จากนั้นรอ Google home เชื่อมต่อ จากนั้นกด Next 

 

       
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-13.jpg?itok=BXU6VqQx
https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-14.jpg?itok=lIRq-Pke
https://www.androidcentral.com/sites/androidcentral.com/files/styles/xlarge/public/article_images/2019/12/setup-google-home-dec2019-15.jpg?itok=yEOkN_sC
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ถ้าต้องการให้ Google home จดจ าเฉพาะเสียงเราให้เลือก Next ถ้าไม่ต้องการ เลือก No thanks ถ้า
กด Next ให้เลือก I Agree.ถ้าเลือก No thanks ให้ข้ามไป จากนั้นให้พูดตามที่ Google home บอก เพ่ือ
วิเคราะห์เสียงและจดจ า 
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เลือก I agree. และเลือก Assistant voice ที่ต้องการโดยกดฟังได้ เสร็จแล้วแล้วเลือก Next. Google 
home สามารถเชื่อมต่อกับแอพพลิชันฟังเพลงต่างๆได้ตามต้องการ โดยกดที่เครื่องหมาย + จากนั้นเลือก Next. 
เป็นอันเสร็จสิ้นกระบวนการ 
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